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Declaraciéon de Verificacién de AENOR para
TELEFONICA, S.A.
EVALUACION MODELO ECO SMART

Cliente: 2009/1133/ecosmart/02

Objetivo y alcance

TELEFONICA S.A. (en adelante la organizacién) ha encargado a AENOR INTERNACIONAL, S.A.U. (AENOR)
llevar a cabo la evaluacién de conformidad del Modelo ECO SMART, cuya propiedad y disefio es de la
organizacién.

El Modelo Eco Smart tiene como finalidad identificar cual es el impacto ambiental positivo que generan los
productos y servicios (en adelante, soluciones) que desarrolla y comercializa la organizacion tras la
implantacién en sus clientes aumentando su propuesta de valor.

El sello que se otorga a cada solucién dispone de 4 posibles iconos que representan diferentes beneficios
ambientales:

e Ahorro energético
e Reducciéndel consumo de agua
e Reduccién de emisiones de CO;
e Economia Circular

El objetivo de la revision llevada a cabo por AENOR ha sido asegurar que los beneficios ambientales
identificados se logran, y evaluar bajo qué criterios se obtiene esta conclusion.

El alcance de la evaluacién ha sido para los productos y servicios que la organizacién desarrolla y
comercializa en Colombia tanto PYMES como grandes clientes.

La metodologia sequida para la realizacion de la verificacién se ha basado en la norma ISO/IEC 17029.2019
Evaluacién de la conformidad - Principios generales y requisitos para los organismos de validacién y
verificaciéon. La verificacién se ha realizado bajo un nivel de aseguramiento limitado.

Criterios

Los criterios e informacién que se han tenido en cuenta para realizar la verificacién han sido:
e (riteriosiniciales establecidos por la organizacién relativos al beneficio ambiental que se logra.
Estos son:
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o Debe producirse en la actividad/proceso productivo del cliente.
o Debe ser una consecuencia directa y no un efecto secundario derivado del beneficio
principal.

o Debe ser significativo. No se deben incluir beneficios residuales o cuya magnitud no sea

relevante para el cliente.

e Informacién de cada producto/servicio existente en los canales on-line de Telefdnica.
e Revisién de las propuestas de valor de cada solucion.

Durante la evaluacién se realizaron entrevistas con las areas de medio ambiente, asi como con los
responsables técnicos de cada servicio o producto en Telefdénica.

Conclusién

De forma consecuente con esta Declaracién, se anexa la relacién de soluciones evaluadas y la conclusién

positiva o negativa en cada caso de la propuesta de beneficio/s que se logra/n.

Madrid, a 11 de Abrilde 2023
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Telefénica Colombia IOTBD

SELLO ECO SMART A NIVEL DE SOLUCION

Conclusiones AENOR

Digital Risk Protection

Next Defense

Data Protection

DLP

Microsoft Security

Detection & Respons|

Digital Forensics & Incident
Response

Next Defense DR

Network Security

Familia Subfamilia Nombre de la solucién en T.Colombia Energia Economia circular ficaci
(Resultado Verificacién)
28-03-2023
Tools & Infrastructure Al Suite Verificacién -
LUCA Store Verificacion -
LUCA Audience Verificacién -
LUCA Consumo Verificacion -
BD Solutions
Busines Insights LUCA Scoring Verificacion -
Smart Digits Verificacion -
LUCA Turismo Verificacién -
LUCA Transit Verificacion +
Industria 5.0 Industria conectada Verificacién +
Gestién vehicular Verificacion -
0T Solutions Gestién vehicular inteligente Verificacién +
Movilidad
GeoGestién Verificacion -
Empresa en linea Verificacién -
Global SIM KITE (SIM) Verificacién +
o
MVNO KITE (PLATAFORMA & SIM CARD Espafia) Verificacion +
A2P Mepe Verificacién -
Campafias inteligentes Verificacion -
Advertising
Advertising Datos Patrocinados Verificacion -
One Inbox Verificacién -
Omnicanalidad
Sendit
Telefénica Colombia Cloud y Cyber
SELLO ECO SMART A NIVEL DE PRODUCTO
e . Conclusiones AENOR
N1 Family N2 Subfamily Nombre de la solucién en T.Colombia Energla Agua o, Economia dircular (Resultado Verificacién)
28-03-2023
@
Hosting X X Verificacion +
Hosting
Housing & Hosting Almacenamiento X X Verificacién +
Housing Colocation X X
Azure Azure Demanda X X
laas
VDC VDC X X
Paa$ & Business App|Paas Oracle x x Verificacién +
Microsoft 365 X X Verificacién +
Microsoft CSP
Microsoft Dynamics X X Verificacién +
Saas
SaaS Communications Mepe X X Verificacion +
Saa$ Digital Presence Tu web X X Verificacién +
Benchmarking & Third Party Risk e
Cyber Threat e Next Defense Verificacién -
Intelligence

Verificacién -

Verificacion -

Verificacién -

Cloud Comms

Application Protection Ddos Protection Verificacién -
Unified Comms & Collaboration UCaa$ HCS X X Verificacién +
Unified Comms & Collaboration UCaa$ Teams Phone X X Verificacién +
Unified Comms & Collaboration UCaa$ Webex Calling X X Verificacién +

Endpoint Security

Proteccion multidispositivo - Mcafee

Secure Workplace

Endpoint Security Kaspersky
SD-Branch SD Branch
SD-WAN FlexWAN
Cloud Networking  |SD-WAN SD WAN
Secure SD-WAN FlexWAN
Secure SD-WAN SD WAN

+*++Este documento estd clasifcado como PUBLICO por TELEFONICA.
=**This documentis lassfied as PUBLIC by TELEFONICA.
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Telefénica Colombia Operadora

SELLO ECO SMART A NIVEL DE SOLUCION
I AENOR
Familia Subfamilia N1 Nombre de la solucién en T.Colombia Economia cireular (Rce::;:f,f:zi ﬂca:i)n"'
28032023
Redes privadas MPLS Verificacién -
virtuales ;
Internet Satelital Verificacién -
Redes
LAN Internet dedicado Verificacion -
Internet y contenidos Mapeo de Puertos Verificacion -
Dispositivos gestionados - Puesto de PO
Empleado (i & POTI Verificacién +
Digital trabajo

+*++Este documento estd clasifcado como PUBLICO por TELEFONICA.
=**This documentis lassfied as PUBLIC by TELEFONICA.
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